Tiskarna Etiketa s
sedezem v Zireh se
ukvarja z resitvami za
oznac¢evanje izdelkov
prakti¢éno v vseh panogah
industrije. S tiskovinami
oznacujejo izdelke v
zahtevnih farmacevtski,
prehranski, avtomobilski
in drugih industrijah. Velik
globalni pec¢at ustvarijo
zizdelki za $portno in
tekstilno industrijo.

Nas sogovornik je bil
generalni direktor Etikete,
Primoz Kokalj.

»Nase preslikace nosijo nogometasiin
navijacinajboljsih nogometnih reprezentanc
inklubov, opremljamo pa tudi priznane
blagovne znamke. Dobro izpolnjujemo
Stevilne neobicajne zahteve manjsih kupcev
pripromociji ali poslovnih tiskovinah,« pove
Primoz Kokalj, generalni direktor Etikete. Prav
Sirok spekter moznosti tiska ter kombiniranja
znanjain tradicije z razvojemininovacijami
jinnaredi tako unikatne. »Kupci, zadovoljni

z nasimi resitvami, in inovativniizdelki, ki jin
lansiramo na svetovni ravni, dokazuijejo, da
smo zanesljiv dobavitelj in globalni ponudnik
razvojno naprednihin tehnolosko zahtevnih
tiskanih resitev,« izpostavi Kokal].

Primoz Kokalj - direktor podjetja Etiketa Interactive
(foto: Jure Ursic).
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Kako dolgo ste ze v tem poslu,
kako ste zaceli? Kako velika
ekipa stoji za vsem tem?

V letu 2019 Etiketa praznuje 60 let od svojih
prvih zacetkov. In na zacetku niti ni bila
tiskarna. Bila je trakotkalnica. Nasiizdelki

pa so ze takrat sluziliistemu namenu:
oznacevanju izdelkov. Najprej smo tkali
trakove, zelo kmalu pa smo v tehniki
neposrednega sitotiska zaceli barvatiin
tiskati trakove. Izzivov ni manjkalo, zato smo
osvojili transferni tisk in se spoprijeli s tiskom
etiket na papir, samolepilni papir in druge
materiale. Pod novim imenom

Etiketa smo osvoijilikompleten servis
tiskarskih tehnik in tiskanih materialov za

vse vrste industrij. EKipo trenutno

sestavlja vec kot 220 zaposlenih, kiz vso
odgovornostjo in partnerskim sodelovanjem
stojijo za odlicnostjo nasih izdelkov za
zadovoljstvo nasih strank.

Kaksne vrste tiskovin
ponujate, na kaksnih
medijih? Ali poleg tiska
svojim strankam ponujate
$e druge storitve?

Kot ze ime pove, so nase glavne tiskovine
etikete. Te so lahko razlicnih vrst:
samolepilne, ovojne, vecslojne, kartonske,
tekstilne ... Lahko vam jih dostavimo v zvitku
ali poli, lahko jih tiskamo konvencionalno
ali digitalno, skratka ponujamo skorajda
neomejene moznosti.

Pomembno je, daresimo izziv, kigaima
stranka s svojim izdelkom. Tukaj tudli
vidimo naso kljucno prednost, da lahko
stranki s Siroko paleto resitev svetujemo
priizbiri ustreznih tiskovin, ki ustvarijo
enotno podobo tako izdelka kot celotne

blagovne znamke. Prav s tega stalis¢a smo
v zadnijih letih intenzivno razvijali digitalne
reSitve in s tem odgovorilinaizzive, ki jih
postavlja trg. Zadnja pridobitev v podijetju,
digitalni tiskarski stroj Xerox Iridesse, tako
zaokrozuje celotno paleto izdelkov, ki jih
lahko natisnemo digitalno (majhne in srednje
naklade) ali konvencionalno (ve¢je naklade).

Kaksne vrste strank imate in
za katera gradiva ter

za koliksne naklade se
najvec¢ odloc¢ajo?

Vsak tiskar si zeli strank, kibodo narocale
vecje naklade inbo lahko potek dela zlahka
avtomatiziran in optimiziran. Realnost pa

je dale¢ od tega. Stranke si zelijo hitrih
sprememb in odzivov, manjsih naklad,
¢imnizje stroske priprav in popolno
obvladovanje kakovosti. Tu jim sledimo

z vrsto ukrepov: digitalizacijo procesov,
avtomatizacijo poteka dela, z boljsim
pregledom in sledljivostjo postopkov

ter nenazadnije z uvajanjem nove strojne
opreme. Inprav nova strojna oprema
omogoca, da se nas trg tako spreminja.

Katere sisteme za digitalni
tisk promocijskih tiskovin v
formatu zajema vas strojni
park, kako se je razvijal

vse do danes?

Za potrebe izdelave specifi¢nih izdelkov
smo se najprej odlocili za Xerox DC 6000.
Pred odlocitvijo zanj smo opravili ve¢
testiranj, med drugim tudi na manjsem
sistemu DC 12.DC 6000 smo s pridom
uporabljaliin z njim pridobili veliko izku$enj,
tako da smo ga po nekaj letih brez tezav
zamenijali z DC 8000. Na tem smo naredili

Xerox lndesse

Inovativnost podjetja Etiketa na svetovniravni

vec milijonov odtisov in ga nato zamenjali
ob prihodu sistema Xerox 1000. Poleg
vecje kakovosti odtisa in dodatnega laka
nas je preprical s hladilnim sistemom, ki je
vplival nakakovostnejse razmere delain

Nova dimenzija metaliziranega tiska s produkcijsko
tiskarsko napravo Xerox Iridesse.

Mojca OCVIRK - Studija primera za Uni-Biro - S: www.uni-biro.si

dimenzijsko bolj stabilne odtise. Z njim se je
deloma spremenila tehnologija, ker stroj za
vzdrzevanije povrsine grelca ni uporabljal
olja, primesi za zascito pa so ze dodane
barvam. Xerox Iridesse Production Press je
na$a najnovejsa pridobitev za digitalni tisk.
Odpira nam $tevilne poslovne moznostiin
ustvarja nove priloznosti.

Katere tehnike tiska
najpogosteje uporabljate?
Tehnike tiska v Etiketi segajo od sitotiska,
ofsetnega, fleksotiska in knjigotiska pa
do razli¢nih vej digitalnega tiska. Vemo,
da konvencionalne tehnike tiska ne bodo
izumrle inbodo v prihodnosti pomenile
celo konkurencno prednost. Po drugi
strani pa si podjetja brez digitalnega tiska
ne predstavljamo vec. Zato je pomembno
poznati prednostiin slabosti vsakega od
njih. Tudi prikonvencionalnih tehnikah
razvoj $e nikoncan in tudi tam se resitve
digitalizirajo. Res pa je, da je bilo v zadnjih
letih pri digitalnem tisku narejenih mnogo
velikih korakov naprejin prav zaradi tega
smo nedavno investirali v digitalni tiskarski
stroj Xerox Iridesse.

Xerox Iridesse Production
Press - omogoca, ¢esar ne
zmore noben drug sistem
Spomladi je Xerox evropskemu trgu
predstavil najnovejsiin tehnolosko dovrsen
barvni stroj Xerox® Iridesse™ Production
Press, namenijen digitalnemu tisku, ki tiska
Sest barv v enem prehodu. Na integriran
nacin zdruzuje vodilne tehnologije in
konkurencne zmogljivosti stroja, ki je
namenjen formatnemu digitalnemu tisku na
papir. S kombinacijo uporabe srebrnegain
zlatega tonerja HD EA Metallic Dry Ink ter
prosojnega in belega pokrivnega tonerja Dry
Ink postanejo zmoznostiin moznosti uporabe
strojaiz kreativnega in aplikativnega vidika
prakticno neomejene. Vse nasteto omogoca
nove poslovne priloznostiin velik potencial
za eksponentno rast in Sirjenje poslovanja.

Zaporedie barvnih kanalov omogoca tisk
podlozne srebrne, zlate ali bele barve
(Underlays), nakatero se naknadno tiska
CMYK-upodobitev. Sesta barva je prekrivna
(Overlays) in je lahko zlata, srebrna ali
prozorna (Clear) Dry Ink. Razlicne mozne
kombinacije uporabe barv omogocajo tisk
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Podjetju Etiketa nov digitalni produkcijski sistem Xerox Iridesse predstavlja novo dimenzijo
metaliziranega tiska in s tem nove poslovne moznosti.

posebnih in unikatnih vizualnih uginkov, ki
jinzmore samo Xerox Iridesse Production
Press. Prav to je dodana vrednost, da vas
posel izstopi iz povprecia, vasiizdelkipa
dobijo dodano vrednost.

delujemo ze od vsega zacetka. Tako tudi
spremljamo, kaj razvija podijetje Xerox in
kaksna filozofija stoji za tem razvojem. Pri
vodenjurazvoja sipomagajo tudi z nasimi
povratnimi informacijami, zadnji razgovor
s Xeroxom smo imeli pred dobrima dvema
letoma. Takrat smo jim zelo natanéno
povedali, kak§en sistem bi potrebovali, kje
imamo tezave z obstojeco opremo in kako
mi vidimo razvoj panoge. Nakljucje aline,
po dveh letih so »naredili stroj za nas«. Tudi
panoga se je razvila v pricakovano smer,
tako da odlocitev nibila zahtevna.

Kdaj in zakaj ste se odlo¢ili
za nakup Xeroxovega
Iridesse inkako je
potekalo sprejemanje
nakupne odloc¢itve?

Z visokoprodukcijskimi digitalnimi
tiskarskimi stroji s Xeroxom prakti¢no

Razlitne mozne kombinacije barv in enostavna menjava tonerjev omogocajo
tisk posebnih in unikatnih vizualnih u¢inkov.
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Ste bili delezni dodatnega
izobrazevanja za novi Xeroxov
Iridesse Production Press?

Pri podjetju Uni-Biro so nam zagotovili posebno
poprodajno usposabljanje strokovnjakaiz
podietjaEFl, saj se tako kot mi zavedajo, da je
znanie vrlina, kinas ob vrhunski opremiloci

in dviguje iz povprecja. Testiranja opreme so
pokazala iziemne moznosti.

Ker se 0boji zavedamo, da oprema sama
ne ustvarja dodane vrednosti, So nam v
sklopu celovite obravnave dodelili $e
brezplacno dvodnevno usposabljanje
prodajnega osebja strokovnjakaKelvina
Thomasa iz podjetja XL Mea. Med drugim
smo se posvetili zavezi k skupajdolocenim
izvedljivim ciliem po metodi SMART -
specifitno, merljivo, dosegljivo, relevantno
in ¢asovno opredeljeno. Vse nasteto je
bilo zelo dobro strokovno pripravljeno
intudiizvedeno.

Katere prednosti

sistema Xerox Iridesse

Ze opazate v praksi?
Namestitev in uvajanje stroja Xerox
Iridesse za na$e izkusene operaterje ni bil
vecjiizziv. Se posebej to velja zaizvedbo
nasih uveljavljenih izdelkov, ki smo jih
doslejizvajali s strojem Xerox 1000. Hitro
smo spoznali $tevilna dejstva dodane
vrednosti novega stroja: navduseni smo
nad visjo kakovostjo odtisa, nad lep$o
prehodnostjo materiala skozi stroj z manj
zastoji materiala in moznostmi uporabe visje
gramature. Vecji obseg razli¢nih tiskovnih
materialov inmoznost tiska na podalj$ane
pole pa je prednost, ki vpliva na $irsiizbor
izdelkov in hitrej$o dodelavo. V primerjavi
s strojem Xerox 1000, pri katerem smo
imeli le moznost uporabe prosojnega laka,
nova moznost tiska z dodatnimi barvami
zlate, srebrne in bele ugodi $tevilnim
dodatnim zeljam nasih kupcev. Pri uporabi
novih barvnih moznostinam je zelo prav
priSel trening s strokovnjaki podjetja

EFI, saj je poleg tiska pri celotniizvedbi
kljucnega pomena korektna priprava za
tisk. Navduseni smo nad zi¢no vezavo
brosur, ki so neposredno spete z identi¢no
nazivno hitrostjo tiska. Ne nazadnje pa je
menjava stroja dobrodosla priloznost tudi za
prevetritev poteka dela.

Kdaj pricakujete, da se

vam bo investicija povrnila?
Ste oziromaboste z napravo
povecali tudi obseg posla?
Lahko odslejponujate

nove izdelke?

Nas$ cilj je povecati obseg posla in ponuditi
izdelke, ki jih stroj omogoca z dodatnimi
moznostmiin jih podobni digitalni stroji
nimajo v ponudbi. Hkrati razvijamo izdelke
z visoko dodano vrednostjo ter se dodatno
opremljamo tudi z dodelavnimi stroji, kar
nam bo omogocilo, da do cilja pridemo
hitreje. Sicer paima stroj ze toliko prednosti
inizboljSav, da se investicija povrne tudi ob
enakem obsegu posla.

Pri vasem poslu s $tevilnimi
strankami in hitrim odzivnim
¢asom je kljuénega pomena
dobra servisna podpora,

ki ji pri Xeroxu namenjajo
pomembno mesto. Zanjo

pri vas skrbi podjetje Uni-
Biro, ki je na podlagi svoje
strokovne organiziranosti

in delovanja na trzis¢u od
korporacije Xerox prejelo
najvisji nivo predstavnistva
XEROX Master Authorized
Service Partner ter na osnovi
svoje strokovne in odzivne
servisne podpore zaizdelke
korporacije Xerox naziv
»Premium« servisnega
partnerja. Koliko ¢asa ze
sodelujete z njimi in kako ste
z njimi zadovoljni?

Kmalu po namestitvi stroja 1000 so pri
Xeroxu Slovenija izvedlireorganizacijo,
takrat se je tudina$e celotno sodelovanije
uspesno preneslo na podjetje Uni-Biro.
Serviseriji so ostaliisti, skupna ekipa pa se
je razsirilana sedem serviserjev, tako da je
vzdrzevanje v smislu kakovostiin odzivnosti
ostalo na visoki ravni.

Menimo, da ninakljucje, da so dobili najvisjo
odliko partnerstva, sajres razumejo, kak$na
je njihova vloga. So odzivni, hitriin zanesljivi,
tako da doslej $e nismo zamudili z dobavo
izdelkov zaradikakrsnihkoli tezav s strojem.
To pove vse. Verjamem pa, da jim nilahko,
ker smo tudi mi zahtevni - tak je na$ posel.

Napredno barvno upravljanje z napravami X-Rite zagotavlja barvno korektne izpise.

Kolikor poznam merila nivoja partnerstva, so
galahko doseglile, ¢e so hkrati sledili tudi
nasim zahtevam.

Uporabljate tudi kaksno

za vas posebej priro¢no
programsko opremo, ki

vam olajsa delo?

Na stroju Xerox Iridesse uporabljamo EFl-jev
RIP. Programsko okolje v razlicici, ki je prisla
znovim strojem, je podobno, kot smo ga
vajeniiz obstojecih sistemov Xerox, dodatno
izobrazevalno uvajanje nasih operaterjev ni
bilo potrebno. Moznost tiska personaliziranih
podatkov inpodpora CMM-u sta za nas tako
rekoc nuja, pri tem je trebaizpostaviti zanesljivo
vecjo stabilnost sistema inmoznost uporabe
dodatne barve. Menjava stroja je bila zanas
dobrapriloznost za pregled obstojecega
poteka delain vpeljavo novega delovnega
toka. Trudimo se, da bi celotno pot od vhoda
podatkov, priprave, tiskain dodelave ¢im bolj
avtomatizirali. Razlicne potrebe nam narekujejo
uporaborazlicnih orodij, blagovnih znamk
Adobe, Esko, XMPie in drugih. Dejansko lahko
digitaliziramo celotno pot vse do prenosa
tonerja na tiskovni material.

V tiskarskem poslu je
kljuénega pomena hiter
odzivni ¢as. Kaj v praksi to
pomeni za vas?

Hiter odzivni ¢as, kakovost in »nizka« cena

s0 v tiskarstvu ze osnovnipogoj. Ce tegane
zagotavljas, nima$ prihodnosti obstoja. Nizkih
cen se resda otepamo in strankiraje prodajamo
dodano vrednost tiskovin, pri prilagodljivostiin
kakovosti zato ne sme biti odstopanja. Narocila
izpolnjujemo dnevno, vendar mora biti tudi pri
narocniku vse pripravljeno, kot je treba.

Kaj vas osebno najbolj

veseli pri vasem poslu?

Najbolj me veseli, daizzivov nikoline zmanjkain
danam je $e vedno uspelo najtiresitev zanje.

Kje vidite prihodnost
digitalnega tiska in kam

se usmerja vase podjetje,
upostevajoc¢ zahteve in
priloznostina trgu?

Vse se digitalizira, vsebina prehaja na zaslone
telefonov, tablic, racunalnikov, v ozadju pa se
kopi¢ineskontna mnozica podatkov. Nekateri
kupci se ze umikajo od obseznihnavodil,

drugi vgrajujejo Cipe, tretjiuvajajo navidezne
vsebine. To dela tudi podijetje Etiketa. Ker
svetane moremo bistveno spreminjati, lahko
le najbolje izkoristimo to, kar nam trenutno
ponuja. Tisk bo sicer zagotovo ostal, sajbo
izdelek $e vedno potreboval, ¢e drugega

ne, 0znac¢bo. Zagotovo gabo manj, az visjo
dodano vrednostjo, medtem ko bodo tiskovine
prenasale digitalne informacije. Za storitve
digitalne nadgradnije tiska prinas od letos
skrbihcerinska firma, Etiketa Interactive, ki

prek mobilnih aplikacij poskrbi, da tiskovinana
mobilnem telefonu »oZzivi«inkupca $e dodatno
poveze zizdelkom, na primer, prek video
vsebin, 3D-animacij, iger ali njihove nadgradnie.

Tiska bo manj tudi zaradi vse vecje okoljske
ozavescenosti, kar je tudiprav. Clovestvo
proizvaja vse preve¢ smeti. Obstojedi tisk

bo moral biti trajnostno naravnan; torej z
materiali, ki so razgradljivi oziroma se jih
lahko reciklira ter niso ekolosko opore¢niin
Skodljivi za zdravje. Prav te teme bodo precej
narekovale tudirazvojno dejavnost. Stalni
izziv bo izpolnjevanje vedno novih zahtev
kupcev, standardov inregulativ.
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